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ASOCIATIA CREST

ISTORIC: Centrul de Resurse CREST a fost infiintat in anul 1998 ca un program al Fundatiei Hygeia. Centrul a
dobandit personalitate juridica independenta Tn anul 2002, de cand functioneaza fara intrerupere, sub denumirea
de "Asociatia CREST".

SCOP: Scopul Asociatiei CREST este de a contribui la dezvoltarea strategica a actorilor sociali publici si privati din
Romania prin activitati de instruire, consultantad, transfer de cunostinte si asistenta tehnica.

ACTIVITATI

in vederea atingerii obiectivelor sale, Asociatia CREST implementeazd activitati, proiecte si programe.

Principalele domenii sectoriale vizate de activitatile si proiectele Asociatiei sunt: sanatate, social, educatie,

tineret, dezvoltare comunitara si regionala.

Principalele activitati ale organizatiei, in domeniul sanitar, sunt:

- Conceperea, planificarea, organizarea, implementarea, monitorizarea derularii si evaluarea activitatilor,
proiectelor si programelor de informare, educatie, formare, dezvoltare profesionala (cursuri, conferinte,
mese rotunde, ateliere, dezbateri, seminarii, simpozioane sau altele echivalente) in domeniul sanitar,
adresate persoanelor de conducere, medicilor, asistentilor medicali, personalului tehnic, care urmaresc
ridicarea nivelului de competente profesionale si cresterea gradului de informare ale acestora;

- Conceperea, planificarea, organizarea, implementarea, monitorizarea derularii si evaluarea activitatilor,
proiectelor si programelor de cercetare care vizeaza dezvoltarea sectoarelor sanitar si social, a sistemului de
management al calitatii, respectiv serviciile medicale, de ingrijire si sociale in general.

- Conceperea, elaborarea, implementarea si evaluarea de activitati, proiecte, programe, care vizeaza
dezvoltarea infrastucturii sectorului medical, sistemului de management al calitatii si serviciile medicale si de
ingrijire Tn general;

- Contributie la dezvoltarea unui spirit de management organizational eficient si modern in cadrul entitatilor
juridice din Romania (institutii publice, primarii, societati private, organizatii neguvernamentale, institutii de
fnvatamant preuniversitar si universitar);

DIRECTII DE ACTIUNE IN DOMENIUL CALITATII iN SANATATE SI SIGURANTA PACIENTULUI
*  Promovarea culturii privind siguranta pacientilor;
*  Formare in domeniul calitatii si sigurantei, transfer de competente, schimb de bune practici;
* Dezvoltarea de instrumente de masurare a performantei;
* Formularea si promovarea de politici publice.

CERTIFICARI S| APARTENTE

Asociatia CREST implementeaza din anul 2002 un sistem integrat de management al calitatii conform cerintelor

standardului 1ISO 9001. -

Asociatia CREST este, printre altele: =|SQual s
e Membru institutional al International Society for Quality in Health Care (isqua.org)

e Furnizor de servicii de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de ANMCS

sandtate recunoscut de catre Autoritatea Nationald de Management al Calitatii in
Sanatate (anmcs.gov.ro)
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e Furnizor de educatie medicala continud acreditatd de catre Ordinul Asistentilor Medicali
Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania (oamr.ro)
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e Furnizor de formare profesionald continua autorizat de catre Autoritatea Nationala pentru
Calificari (site.anc.edu.ro)

e Furnizor de servicii specializate pentru stimularea ocuparii fortei de munca acreditat de
catre Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Satu Mare (satumare.anofm.ro)

e Furnizor de servicii de formare in domeniul sanatatii recunoscut de cdtre European
Organizations for Quality, prin reprezentanta nationala, Asociatia Romana pentru Calitate
(quality.ro)

RESURSE

Finantarea activitatilor Asociatiei CREST se realizeaza din fonduri nerambursabile interne si externe, sponsorizari,
donatii, resurse proprii. Activitatea organizatiei este sustinuta financiar si tehnic de societatile comerciale din
cadrul Grupului CREST (crest.ro).

REALIZARI (crest-center.org, Proiecte in curs / Proiecte derulate)

n cei peste 21 ani de activitate Asociatia CREST a implementat in calitate de aplicant principal sau partener al
altor entitati juridice peste 80 de proiecte / programe din finantari nerambursabile interne si externe cu un buget
cumulat de peste 6.000.000 euro.

Principalii finantatori ai acestor proiecte / programe au fost / sunt: Uniunea Europeana (Programul Operational
Capital Uman 2014-2020; Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020; Programul Interreg
Romania-Ungaria 2014-2010; Comisia Europeand prin Programul de Invitare pe Tot Parcursul Vietii —
Subprogramul Leonardo da Vinci; Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007-2013; Programul CBC ENPI 2007-2013; Programul Facilitatea de Tranzitie 2007,
Programul Phare Tacis 2006; CBC Romania-Ucraina 2004-2006; CBC Romania-Ungaria 2004-2006; Programele
RO0007, RO0008, Access, Phare 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006); Banca Mondiala; Pactul de Stabilitate
Pentru Europa de Sud Est; Fundatia Charles Stewart Mott; German Marshall Fund; Ambasada Regatului Tarilor de
Jos la Bucuresti; Trust for Civil Society in Central & Eastern Europe; Fundatia Carpatica; Fundatia Soros; Asociatia
Sequoia — Franta; Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei.

TRANSPARENTA (crest-center.org, Transparenta)

Organizatia dispune de un portofoliu de peste 100 de recomandari privind activitatile si proiectele derulate din
partea finantatorilor si beneficiarilor publici / privati. Activitatea Asociatiei CREST poate fi reflectata si prin
dosarul de presa al organizatiei care cuprinde un numar de peste 1.000 de articole aparute in mai mult de 110
publicatii tiparite si electronice din Romania si alte state in perioada 1998 — 2020.

Gala Elitelor Medicale a acordat Asociatiei CREST, in anul 2019, premiul pentru "Cel mai activ ONG din domeniul
sanatatii".

REFERINTE (crest-center.org, Harta beneficiarilor)

n perioada 2009 - 2021 de activitatile de informare, instruire, consultanta, audit, asistentd tehnicd si transfer de
know-how in domeniul managementului calitatii serviciilor de sandtate ale CREST au beneficiat un numar de
peste 350 de unitati sanitare publice si private din 40 de judete si municipiul Bucuresti.

n aceastd perioadd la activititile de formare recunoscute de organismele de certificare (ANC, ANMCS, UMF CJ,
EOQ, CMR, OAMGMAMR) au participat peste 8.000 de persoane din domeniul sanitar.
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